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PROCESY STRATEGICZNE PROCESY WSPIOMAGAJĄCEPROCESY PODSTAWOWE

Zarządzanie
infrastrukturą

(ZI)

Zapewnienie 
bezpieczeństwa 

i porządku 
publicznego

Nadzorowanie
Systemu Zarządzania 

Jakością
(NJ)

Zarządzanie
majątkiem

Realizacja
polityki 

społecznej

Realziacja 
zadań 

oświatowych

Obsługa
Interesanta

Gospodarka finansowa
(GF)

Załatwianie 
indywidualnych spraw z 
zakresu administracji 

publicznej (SI)

Prowadzenie szkół 
i przedszkola

(OŚ)

Gospodarka 
przestrzenna

(GP)

Udzielanie 
zamówień 

publicznych 
(ZP)

Zarządzanie 
zasobami 
ludzkimi

(ZL)

Obsługa 
Administracyjna Urzędu

(OA)

Zarządzanie 
finanasami

Organizacja 
pomocy społecznej

(PS)

Gospodarka 
komunalna

(GK)


