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MOJ BIZNES W SIECI

CELE:
Uczestnik:
1. Korzysta z dedykowanych dla biznesu ustug e-administracji.
2. Wykorzystuje zasoby Internetu, aby podnies¢ skutecznos$é dziatania w ramach poszczegdlnych
funkcji biznesowych (komunikacja, marketing, zaopatrzenie, finanse itp.)
3. Potrafi wykorzystaé potencjat portali spotecznosciowych.
4. Potrafi zarzadzac bezpiecznie danymi osobowymi, przestrzega¢ prawa wtasnosci intelektualnej oraz
bezpiecznie korzystaé z Internetu.
5. Korzysta z zasobow edukacyjnych dla przysztych przedsiebiorcow (np. Akademia PARP).

ODBIORCY SZKOLENIA:

Grupg docelowg szkolenia s dorosli mieszkaricy gminy Skoki (wiek 25+) wykazujacy niskie
kompetencje cyfrowe. Poziom kompetencji diagnozowany jest w trakcie szkolenia. Zgodnie
ze standardem szkoleniowym przyjetym w Programie Operacyjnym Polska Cyfrowa, liczebnos$¢ grupy
szkoleniowej przypadajaca na jednego instruktora nie moze by¢ wieksza niz 12 osdb.

CZAS KURSU: 12 godzin.

ZALOZENIA:

¢ Osoby uczestniczace (OU) potrafig postugiwac sie komputerem w stopniu podstawowym.

PRZEBIEG SZKOLENIA W PODZIALE NA TEMATY:

1. Prowadzenie fanpage’a na Facebooku, YouTube, Twitterze, Instagramie i in.

2. Wyszukiwanie dostawcéw, ofert, sprawdzanie wiarygodnosci potencjalnego partnera biznesowego.

3. Rozpowszechnienie w sieci informacji o swoim biznesie, (wizytowka, media spotecznosciowe,
widocznos$¢ w serwisach typu Google Maps, itd.).

4. Marketing w Internecie. Komunikacja elektroniczna z klientami i dostawcami, w tym uzyskiwanie
opinii klientow.

5. Wyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych, np. o regulacjach prawnych
dotyczacych handlu w sieci.

6. Wiedza o podstawach posiadania wtasnej strony internetowej.
7. Wykorzystywanie materiatéw z sieci (wtasnosc intelektualna otwarte licencje). Rodzaje licenciji,
na ktdrych mogga by¢ udostepnione tresci i oprogramowanie. Reagowanie na naruszenie wtasnych

praw autorskich.

8. Wyszukiwanie tresci zwigzanych z rozwojem zainteresowan, kurséw elearningowych, podcastéw
tematycznych, platform z zasobami do nauki dla przedsiebiorcéw.

9. Prowadzenie rozméw przez Internet (np. wideorozmowy, rozmowy grupowe).
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10. Korzystanie z bankowosci elektronicznej lub przyjmowanie ptatnosci online.
11. Reagowanie i radzenie sobie ze zjawiskami niepozadanymi i groznymi.
12. Ochrona komputera i innych urzadzen przed ztosliwym oprogramowaniem.

13. Przyktady przydatnych aplikacji do wykorzystania (np. do zarzadzania informacjami o klientach,
dostawcach).

14. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego oraz wykorzystanie profilu zaufanego.



