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CELE:
Uczestnik:

1. Zatatwia skutecznie sprawy prywatne, biznesowe, finansowe i urzedowe za posrednictwem
Internetu.

2. Wykorzystujgc sie¢, zarzadza kontem bankowym, dokonuje ptatnosci.

3. Realizuje zakupy w Internecie.

4. Rezerwuje podrdz wykorzystujgc siec.

5. Zna prawa konsumenta, prawa i obowigzki wynikajgce z regulamindw serwiséw internetowych,

jak réwniez programy ochrony kupujgcych

6. Zarzadza kontem bankowym, ptatnosciami elektronicznymi i bezgotéwkowymi oraz bezpieczne
korzystanie z nich.

7. Bezpiecznie zarzadza prywatnoscia w sieci. Zna podstawowe zasady ochrony danych,
bezpieczenstwa informacji i prywatnosci. Korzysta z aplikacji zapewniajacych bezpieczenistwo
w sieci.

8. Ptaci podatki w Internecie.

9. Korzysta z podstawowych ustug e-administracji np. wnioskujgc o zaswiadczenia, Swiadczenia i inne.

ODBIORCY SZKOLENIA:

Grupy docelowg szkolenia sg dorosli mieszkaricy gminy Skoki (wiek 25+) wykazujacy niskie
kompetencje cyfrowe. Poziom kompetencji diagnozowany jest w trakcie szkolenia. Zgodnie
ze standardem szkoleniowym przyjetym w Programie Operacyjnym Polska Cyfrowa, liczebnos¢ grupy
szkoleniowej przypadajgca na jednego instruktora nie moze by¢ wieksza niz 12 osob.

CZAS KURSU: 12 godzin.

ZALOZENIA:
¢ Osoby uczestniczace (OU) potrafig postugiwac sie komputerem w stopniu podstawowym.

PRZEBIEG SZKOLENIA W PODZIALE NA TEMATY:
1. Wyszukiwanie informacji na stronach instytucji publicznych.

2. Wyszukiwanie ofert, ocena wiarygodnosci kontrahenta.

3. Zakupy i sprzedaz przez Internet (portale aukcyjne)

4. Znajomo$¢ praw konsumenta, prawa i obowigzki wynikajace z regulaminéw serwiséw
internetowych, jak réwniez: programy ochrony kupujacych, ubezpieczenie transakcji, obcigzenie

zwrotne, klauzule niedozwolone.

5. Zarzadzanie kontem bankowym, pfatnosci elektroniczne i bezgotdwkowe oraz bezpieczne
korzystanie z nich.

6. Bezpieczne zarzadzanie prywatnoscia w sieci. Bezpieczne korzystanie z serwisdw
spotecznosciowych. Korzystanie z aplikacji zapewniajgcych bezpieczernstwo w sieci.

7. Uzyskiwanie pomocy online (czat, email, wideo-rozmowa) przy korzystaniu z ustug firm
turystycznych, telekomunikacyjnych, bankéw, urzedéw.

8. Organizacja/Rezerwacja podrozy.

9. Zatozenie konta w ePUAP i profilu zaufanego wraz z jego wykorzystaniem.



